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■ HOME-UNIT4L ランプ状態 

 

◎前面ランプ名称 

本装置は前面に 6 つのランプを搭載しています。ランプは赤・青・紫の 3 色です。 

 

 

 

 

 

◎ランプ状態 

 

・電源 OFF 時 

 

全ランプ消灯 

 

・システム起動直後 

 

全ランプ紫点灯 

 

・システム起動中 ※MULTI/INIT スイッチ受付可能 

 

[STATUS][POWER]ランプ青点滅 

 

 

 

 

情報ランプ 

インターネット接続ランプ 

USB 状態ランプ 

INFO ランプ 

STATUS ランプ 

POWER ランプ 
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・システム起動中 

 

[POWER]ランプ青点滅 

 

・設定初期化中 ※INIT スイッチ受付済み 

 

[POWER]ランプ青高速点滅 

 

・DHCP・USB 設置処理中 ※MULTI スイッチ受付済み 

 

[INFO]ランプ青高速点滅 [POWER]ランプ青点滅 

 

・DHCP・USB 設置成功 

 

[INFO][POWER]ランプ青点灯 

 

・DHCP・USB 設置失敗 

 

[INFO]ランプ赤点灯 [POWER]ランプ青点灯 

 

※装置起動完了後と同じ条件で点灯します。[情報][インターネット接続][USB 状態]ランプの点灯条件は「装置起動完了

後のランプ状態の詳細」をご覧ください。 
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◎装置起動完了後のランプ状態 ※ 

 

・装置起動完了後 

 

[インターネット接続][STATUS][POWER]ランプ青点灯 

 

※通常時(警告イベントなし/インターネット接続済み/USB 未接続/アクティベート済み/最新のファームウェア適用済み)の前

面ランプ表示例 
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◎装置起動完了後の各ランプ表示の詳細 
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◎装置異常発生時のランプ表示 

 

・起動不可(その 1) 

 

全ランプ紫点灯 

 

・装置異常 

 

全ランプ赤点灯 

 

・USB キッティング異常 

 

[INFO]ランプ赤点灯 

 

 

 

 

◆HOME-CC(コンタクトセンター) 

電話番号 0120-188-089 通話料無料 

（海外からの通話、衛星電話からの通話を除きます） 

E メールアドレス home-support@canon-mj.co.jp 

営業時間 平日 9:00 – 18:00 

（土日祝日・年末年始など、キヤノンマーケティングジャパン株式会社の休業日を 

除きます） 

 

 
 

以上 


