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HOME-BOX Local クイックガイド 

Ver1.4 

データ移行ウィザードの利用 

§ HOME-BOX Localのデータ移行
について 

本書は、NAS 等から HOME-BOX Local へデータ移行をお

こなう上での手順・注意点となります。 

 

１． 専用ツール「HOME-BOX Local データ移行ウィザー
ド」について 

 

NAS 等から HOME-BOX Local へデータ移行をおこなう場

合は、専用ツール「HOME-BOX Local データ移行ウィザー

ド」（以下、データ移行ウィザード）をご利用いただきます。 

他社製のデータ移行ツール及びバックアップソフトなどの

利用はお控えください。 

 

２． データ移行ウィザードの機能 

 

データ移行ウィザードは、お客様に次の機能をご提供します。 

 

■ 初回移行 

移行元の NAS 等の IP アドレス、ユーザー、パスワード、移

行元フォルダ等を指定し移行を開始します。 

データ移行は設定 PC を介さず、HOME-BOX Local が直接

データ取得します。 

 

■ 差分移行 

初回移行後に変更されたデータは、毎日夜間に自動で差分移

行されます。 

差分移行は、データ移行を終了させない限り継続します。 

 

３． データ移行ウィザードご利用上の注意点 

 

 データ移行は移行元の NAS 等と HOME-BOX Local でお

こないますので、移行設定をおこなったクライアント PC

の電源状態は問いません。 

 データの保全の観点で、データ移行ウィザード実施中は、

HOME-BOX Local エージェントから HOME-BOX Local

へ接続することができません。強制的に HOME-BOX2（ク

ラウド）に接続されます。 

 差分移行完了をお知らせするメール受領後、移行元 NAS

からの運用切り替えを周知いただき、データ移行の終了

措置をおこなってください。 

 

４． データ移行ウィザードの動作確認済み環境 

 

データ移行ウィザードは、次の環境で動作を確認しています。 

 

■ データ移行ウィザード設定用クライアント PC 

 

OS ブラウザ 

Windows Windows 8.1 Firefox 最新 

Windows 10 Edge, Firefox 最新 

Windows 11 Edge, Firefox 最新 

Macintosh Mac OS Monterey 12 Safari, Firefox 最新 

Windows 10/11 の ARM 版については、動作未確認です。 

 

 

 

 

 

■ 移行元 NAS 

 

NAS 

IODATA HDL2-X2 

HDL2-H4 

Synology DiskStation DS120j 

Windows サーバや PC 等からのデータ移行をおこなう場合、権限等の関係

で接続ができない場合があります。 

データ移行ウィザードが動作しない場合、クライアント PC を介して手動で

コピーをおこなってください。 

 

５． データ移行ウィザードの実施準備 

 

データ移行ウィザードご利用に際して、次の情報をあらかじ

めご用意ください。 

 

移行元 NAS の情報 

情報 例 パラメータメモ 

IP アドレス 19.168.0.100  

管理者 ID admin  

パスワード @dmin  

移行フォルダ 共有、個人など  

 

 

 

容量 500GB  

 

 

HOME 契約情報 

設置時にお渡しする「設定内容通知書」を参照ください。 

情報 例 パラメータメモ 

契約番号 HMLB000001  

管理者 ID admin  

パスワード 12345678  

 

※ 移行フォルダは原則、第一階層のみ指定できます。 

※ データ容量によっては移行に数日要すことがあります。 
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§ 初期設定と基本操作 

１． 移行先の HOME-BOX Local との認証 

 

① 以下の専用 URL へアクセスします。 

データ移行ウィザードログイン画面が表示されます。 

 

https://hmbx.canon.jp/wiz/ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

② ライセンス No.記入欄に、ご利用の HOME-BOX Local

の IP アドレスまたは HM ではじまる契約番号/ライセ

ンス No.を入力します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

※ IP アドレス、契約番号/ライセンス No.は設置時にお渡しする設定内

容通知書に記載されています。 

 

 

③ 「開始する」をクリックし、HOME-BOX Local との認

証を開始します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

④ 認証に成功すると、ご利用上の注意点が表示されます。 

ご利用開始前にご確認ください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑤ 注意事項をご了承いただきましたら、HOME-BOX 2 の

管理者ユーザーのパスワードを入力してください。 

パスワードの入力完了後、「確認しました」をクリック

してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
※ パスワードは設定内容通知書に記載されています。 

 

⑥ ログインに成功すると、データ移行元の情報入力画面が

表示されます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

２． 移行元 NAS との認証 

 

データ移行元となる NAS などの接続情報を入力して

ください。 

 

・IP アドレス 

・管理者 ID     

・パスワード 

 
※ パラメータが不明な場合、ネットワークの管理者の方、あるいは

NAS の保守を担当しているベンダーにお問い合わせください。 

※ SMB プロトコルは原則、変更は不要です。 

 

① 入力後、「接続確認」をクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

※ 万が一接続できない場合は、SMB プロトコルを他の値に変更して

再度接続を確認してください。 
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② 認証成功後、NAS 直下のディレクトリが表示されます。 

 

 

 

 

３． 移行実行 

 

■移行チェック 

移行実行前に、移行元として指定したフォルダ情報をもとに

移行するデータの数や容量をチェックします。 

 

① 移行対象フォルダ名の左側にある、チェックボックスに

チェックを入れ、「移行チェック」ボタンをクリックし

てください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

※ 詳細な移行設定をおこないたい場合、右下の「詳細」を選択して

ください。 

 

詳細設定ご利用上の注意点 

・ 移行元フォルダ／移行先フォルダを任意に設定することができますが、

最上位ディレクトリからフルパスで記述が必要です。 

・ お客様環境に合わせて帯域設定をおこなってください。 

本機能は技術的な知識がある方向けの設定となります。ご利用はお客様責

任でお願いいたします。 

 

② 移行チェックが完了すると、移行情報画面に遷移します。

移行元フォルダの総サイズ、総ファイル数が表示されま

す。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

■移行実行 

 

① 移行情報に問題がなければ、「移行実行」ボタンをクリ

ックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
※ 権限がない場合、エラーが表示されます。 

※ 「移行計画のダウンロード」から、移行チェック時点での移行対

象成否（反映/スキップ/対象外）をデータごとに確認できます。

「反映」は移行対象、「スキップ」は移行実施済のためスキッ

プ、「対象外」はファイルサイズ上限等によりスキップされるこ

とを意味します。 

 

② 移行が開始されると、移行中画面に遷移します。 

移行中、画面中央に移行進捗がデータ単位で表示されま

す。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
※ 移行実行中は HOME-BOX Local へのアクセスはできません。 

※ HOME-BOX2 から HOME-BOX Local への同期は、移行完了後に

順次実施されます。 

※ お客様による移行終了後、HOME-BOX Local へアクセス可能とな

ります。 

※ 移行を中止する場合は「移行キャンセル」をクリックし、確認画面

で移行を終了させてください。 

 

③ 移行が完了すると、移行完了画面に遷移します。 

移行結果を確認することができます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ｔｙち

ぇｌ 

ｔｙちぇ

ｌ 
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４． HOME-BOX Local へのアクセスを開始する 

 

■移行の終了 

前回の差分移行が夜間のうちに終了した場合、手動で移行を

終了させ、HOME-BOX Local へのアクセスを開始してくだ

さい。 

 

① 管理者宛に送付される差分移行完了通知メールの URL

をクリックし、データ移行ウィザードにアクセスします。 

 

件名：【HOME-BOX Local 移行ウィザード】差分移行完了 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

② HOME-BOX Local のご利用を開始するために、「移行

終了」をクリックし、アクセス再開の確認画面で「OK」

を選択してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

※ 「移行終了」がクリックされるまで、毎日 00 時～06 時に対象フ

ォルダのデータ差分移行が実行されます 

※ 移行実行中に移行元対象のフォルダをご利用された場合、差分移行

の対象となります。 

※ 「移行結果のダウンロード」から、移行結果を確認できます。ダウ

ンロード後、移行結果に「完了」と記載されている場合、移行が成

功しています。「エラー」の記載があるものについては、移行が失

敗していますので、再実行または対象データを手動コピーしてくだ

さい。 

 

 

 

 

 

 

５． 移行状態を確認する。 

 

データ移行ウィザード画面から現在の移行状態を確認する

ことができます。データ個数で進捗状況を確認できます。 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

詳細な移行状況を確認する場合は、「移行進捗のダウンロー

ド」からご確認ください。 

 

対象データごとの移行状況を確認することができます。 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

６． データ移行を途中キャンセルした場合の対応 

 

データ移行実行中に対象設定の誤りなどで、移行を途中キャ

ンセルし終了させてしまった場合、データ移行の再実行が必

要となります。 

 

再度データ移行ウィザードを実行する場合は、HOME-BOX 

Local 上の不要データを手動で削除いただき、再度データ移

行を実施ください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
•Microsoft、Windows、Windows 8.1/10/11 は、 
米国 Microsoft Corporation の米国およびその他の国における 
登録商標または商標です。 

•その他記載されている会社名、製品名等は、該当する各社の商標 
または登録商標です。 
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